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Spitex Zurich in Zahlen 2025
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Hauptgeschaftsfelder

Somatic Care Home & Care Memory Care Mental Care
Somatische Pflege Hauswirtschaft Demenz Pflege Psychosoziale
und Betreuung Pflege
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Spitex Zurich-
Standorte

Leimbach
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Der Goldene Kreis

— ,Was*, ,Wie“, ,Warum®,
Diese drei einfachen
Fragen bilden das
Fundament des Goldenen
Kreises*

— Bei Datenanalyse
verfangen wir uns oft
im ,\Was"

— Echte, transformative
Erkenntnisse gewinnen wir,
wenn wir verstehen, warum
wir Daten erheben

6  *Quelle: "Konzept nach Simon Sinek, 'Start With Why', 2009"
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Die Geschichte hinter dem

Use-Case

A
1
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Strassenliste Spitex Zlrich

Fragen & Anmerkungen an: DataServices@spitex-zuerich.ch

Sihl
AR: Albisrieden

WD: Wiedikon/Friesenberg
WP: Wipkingen/Industrie

Z2: Enge/Leimbach/Wollishofen

SAW

SAW: Stiftung Alterswohnungen der Stadt Ziirich

Limmat
AF: Affoltern
AT: Altstetten

AU: Aussersihl-Hard

HO: Héngg

HU: Hunzikerareal

OE: Oerlikon-Seebach

RP: Rigiplatz

SC: Schwamending

SF: Seefeld

(2 *Geo Model Spitex Zarich — QGIS
Projekt Bearbeiten Ansicht Layer Einstellungen Erweiterungen Vektor Raster Datenbank Web Netz Verarbeitung Hilfe

DEBRRY DPLLAPP/ R BabLUOR RN-8- -5 AEHIE-&- -
RQV.ZAREB v/ - i CLRE LR R 2

Strasse [~|Nummer [-]Organisation []Zentrum [ -] Pfiege-Team
Aargauerstrasse 1 Spitex Limmat AT Grinau
Aargauerstrasse 1a Spitex Limmat AT Grinau
Aargauerstrasse 1b Spitex Limmat AT Grinau
Aargauerstrasse 1c Spitex Limmat AT Grinau
Aargauerstrasse 1d Spitex Limmat AT Grinau
Aargauerstrasse 1e Spitex Limmat AT Grinau
Aargauerstrasse 1f Spitex Limmat AT Grinau
Aargauerstrasse 1h Spitex Limmat AT Grinau
Aargauerstrasse 2 Spitex Limmat AT Grinau
Aargauerstrasse 3 Spitex Limmat AT Grinau
Aargauerstrasse 3a Spitex Limmat AT Grinau
Aargauerstrasse 3b Spitex Limmat AT Grinau
Aargauerstrasse 3c Spitex Limmat AT Grinau
Aargauerstrasse 10 Spitex Limmat AT Grinau
Aargauerstrasse Spitex Limmat AT Grinau

Aargauerstrasse

Spitex Limmat

AT

Grinau

Browser @®
GRY®*e

/¢ Favoriten
» 1% Rsumliche Lesezeichen
» [ Projektverzeichnis
» [5) Home
» [ CA (System)
»

8105 8153

MS SQL-Server
@ Oracle

@ WMs/WMTS

@ Cloud

(®) SensorThings

Szenen
B Vektorkacheln
» £ XVZ-Kacheln
@ wes
) WFS / OGC API - Features
& ArcGIS-REST-Server

Layer B® S 3 ) : . 5
vl e TV&-BAO IR/ N\ XP8geNor : 4 8118
VI LJ AR SUD <
v| O ar_osT

< 8122
v! O Ar_NorRD

4 @ Standorte

» [ Memory Care Team Gebiete
» @ Somatic Care Team Gebiete
V! @ Stadt Zarich
V! B stadt Zirich
v

<

Freistellrahmen
@ Spitexstandorte Stadt Ziirich
V| @ Neuer Spitex Standort g
Quartiere
* Objektliste Stadt Ziirich - FILTERED ¥

V| - Objektliste Stadt Ziirich

v/ [] Statistische Zonen

V' [_] Postleitzahiregionen

v @ poi

~ [ 1 [ Statistische Unterteilung Stadt Zarich

["] statistische Quartiere
Statistische Zonen 8134

W Offline: Basiskarte Ziirich 1000 Grau

Uberall fiir alle

SPITEX

Ziirich

05.09.2026



Der Strassenliste-Journey

Datenbasis || Partner Strategisch
aufbauen vernetzen handeln

2021-2022 j| 2023-2024 2025—
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Der Strassenliste-Journey

02021 92023 02025

42022 42024 42026

— Strassenliste einmalig manuell
erstellt als Excel

>

%]
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B

Sihl
AR: Albisrieden

WD: Wiedikon/Friesenberg

WP: Wipkingen/Industrie

Z2: Enge/Leimbach/Waollishofen

SAW

c

Strassenliste Spitex Zirich

Fragen & Anmerkungen an: DataServices@spitex-zuerich.ch

SAW: Stiftung Alterswohnungen der Stadt Zirich

[~|Nummer || Organisation

Limmat

AF: Affoltern

AT: Altstetten

AU: Aussersihl-Hard
HO: Hongg

HU: Hunzikerareal
QOE: Qerlikon-Seebach
RP: Rigiplatz

SC: Schwamendingen
SF: Seefeld

[ ]| Zentrum || Pflege-Team

[~] SoCa-Team

H

Stand 15.03.2022

[ Stadtkreis ||

Strasse ~
Aargauerstrasse 1 Spitex Limmat AT Grunau Kappeli 5
Aargauerstrasse 1a Spitex Limmat AT Grunau Kappeli 5
Aargauerstrasse 1b Spitex Limmat AT Grinau Kappeli 5
Aargauerstrasse 1c Spitex Limmat AT Grinau Kappeli 5
Aargauerstrasse 1d Spitex Limmat AT Griinau Kappeli 5
Aargauerstrasse 1e Spitex Limmat AT Grunau Kappeli 5
Aargauerstrasse 1f Spitex Limmat AT Grunau Kappeli 5
Aargauerstrasse 1h Spitex Limmat AT Grinau Kappeli 5
Aargauerstrasse 2 Spitex Limmat AT Grinau Kappeli 9
Aargauerstrasse 3 Spitex Limmat AT Griinau Kappeli 5
Aargauerstrasse 3a Spitex Limmat AT Grunau Kappeli 5
Aargauerstrasse 3b Spitex Limmat AT Grunau Kappeli 5
Aargauerstrasse 3c Spitex Limmat AT Grinau Kappeli 5
Aargauerstrasse 10 Spitex Limmat AT Grinau Kappeli 9
Aargauerstrasse Spitex Limmat AT Griinau Kappeli 9

9

Aargauerstrasse

Spitex Limmat

AT

Grunau

Kappesli
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Der Strassenliste-Journey

92021 92023 92025

— GIS-Modell mit periodischem Export

— Physische Karten der Standorte
— Validierung der Adressen unserer

10

o
62022 42024 42026 VA

SFE Pfauen Somatic

nach Excel

SFE Hegibach Somatic

SFE Wildbach Somatic

Kunden ohne zusatzlichen
Adressservice. Unsere
Kundenadministration wird uber
anstehende Korrekturen informiert

sssssssssss

Fragen und Anmerkungen
DataServices@spitex-zuerich.ch
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Der Strassenliste-Journey

92021 92023 92025
! T I T ! T "’
42022 42024 42026

— Strukturierter Austausch mit unserem
Partner SRK

— Erfullen der Reportinganforderungen
gegenuber der Stadt Zurich zur regionalen
Leistungserbringung pro Stadtkreis

11 05.09.2026
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Der Strassenliste-Journey

92021 92023 92025

>
42022 42024 42026

— Strukturierter Austausch mit unserem
Partner AERZTEFON

— Rad-WM Zurich - Analyse zur Frage:
,Wie sind unsere Kunden und Teams
durch die Streckenflihrung betroffen?”

— Einfuhrung des Spitex Zurich Teamflex
Betriebsmodell — Darstellung der
Regionen und Teams nach Teammodell
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Der Strassenliste-Journey

92021 92023 02025
! 1 ! 1 ! | >
42022 42024 42026 e I e St ZOeich
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— Strukturierte Erganzung der

Arers-und| idenz. s st 24
] [] ] 4 ¢ Mathide Excher Stftung (Lengohs oghaide 1
. - a Mathide Escher Stftung (L Lengghaide 1
7 XS g hide Escher-Stftung Mathide Escher Stiung Lengghaide oshaide 1

o iy | ST AN B e nettutonen Mathide Excher-Stftung

an » Y N X i - Pl ’:‘;;:‘ Bleulerstrason 60
I a : o
L o a4 . IFEG-Inattutionen
e ”
A e mit Diensteistungen  Spitex Zirieh SAW.
A A

Leistungspflicht

— Erkennen von speziellen
Rahmenbedingungen pro
Institution

Schweizeriache Plegernnenschule
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Der Strassenliste-Journey

92021 92023 02025
: T : T : T >
42022 42024 42026

— Neuorganisation der Spezialisierte
PallCare-Teams — Frage: ,,Wo
sollen diese ihren Standort haben?”

14
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Zuweisungen: Standort - Zentrum
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Der Strassenliste-Journey

92021 92023 02025
: T : T : T >
42022 42024 42026

— Wie funktioniert die Ubergabe
der Mental Care Kunden
innerhalb der neu definierten
Verantwortungsregionen?

KD Region = MA Region : ‘\?-'-L ’ "*.’;?
N T %
467 KR D £
. . R TG :
KD Region = MA Region I W 2
264 Rt e
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Der Strassenliste-Journey

92021 92023 92025
: T : T : T >
42022 42024 42026

— Ersatz der in den
Standorten gepflegten
Papierkarten durch
Bereitstellen einer App an
unsere Mitarbeitenden

Alderstrasee 18

FERTREREEREL
?E??E???SS??;

Alderstrasse 28 SFEWidbach Somatic
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Der Strassenliste-Journey

92021 92023 92025

42022 42024 42026

— Neuorganisation unserer

17

spezialisierten PallCare und
Bereitstellen der neuen
Verantwortung pro PallCare-
Team fur das Stadtspital

>

05.09.2026

Strassenliste
Spezialisierte Palliative Care

trassen, PLZ, Ort, Standort oder Region — flexibel und direkt in allen




Der Strassenliste-Journey

92021 92023 92025

42022 42024 42026

— Bevolkerungsentwicklung in

Kontext zu unseren Kunden
setzen

— Neue App zur Beurteilung der

18

raumlichen Verantwortung der
bestehenden Standorte und
zur Simulation neuer
moglicher Standorte

>
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Der Strassenliste-Journey

92021 92023 92025

. >
42022 42024 42026

— Distanzanalyse mit
euklidischer Distanz
(Luftlinien)

— Isochrone Standortanalyse,
mittels Routingdaten fur
Fussganger, Velofahrende
und Auto
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Leitplanken & Mehrwert

— Local First (keine Cloud-Services)

— Wir halten unsere Geodaten konsequent
lokal und verzichten auf Cloud-Dienste
Dritter.

— Open Data & Open Source

— Open-Government-Data

— Open-Source-Tools
= QGIS
» Open Source Routing Machine (OSRM)

20 05.09.2026



Mehrwert fur die Organisation

— Verlassliche Datenbasis
— Zuweisung von Kunden zu Standorten/Teams

— Reporting-Sicherheit

— Versorgungsdaten fur Stadt Zurich auf
Knopfdruck

— Mehrwert fur Partner

- SRK, AERZTEFON, Stadtspital nutzen
dieselben Daten

— Reorganisation nach Fusion
— GIS-Modell als Schilusseltool Optimierung
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Stolpersteine & Learnings

— Skill-Hurde
- QGIS/Python steile Lernkurve

— Tucken der Realdaten
- Uberraschungen bei projektierten
Objekten
— Governance-Anspruche
— Externe Partner — mehr Versionierung &
Change-Management
— Faktor Mensch

— Technik schneller als Kultur, der
Abschied von Papierkarten lauft noch
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Zuruck zum ,,Warum*

Aus der Frage ,,Warum fehlt die
Verbindung zwischen Stadtentwicklung
und unserer Strassenliste? entstand
mehr als ein IT-Projekt: eine gemeinsame
Datengrundlage, die rund 60 Teams
Orientierung und Transparenz fur ihr Gebiet
in der Stadt Zurich gibt.
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