OPPORTUNITES ET RISQUES POUR LE SYSTEME DE SANTE
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toujours fatigué aprés avoir mangé normal ?
météo Berne week-end

pourquoi ai-je toujours aussi soif

homme se lever 3 fois la nuit pour uriner
livraison pizza Berne

perte de poids sans régime normal ?
fourmillements dans les pieds

petite plaie au pied ne guérit pas
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FreeStyle Libre
Anzeige
Bibliotheks-1D: 1372988214301604

Wousstest du, dass viele Menschen mit Diabetes FreeStyle Libre
Sensoren erstattet bekommen - gesetzlich oder privat?

FREESTYLELIBRE.DE
FreeStyle Libre Learn More
Typ-2-Diabetes

Meta Ad Library, publicités d’Abbott pour FreeStyle Libre (consultées en aolt 2026)

GDI

FreeStyle Libre
Anzeige
Bibliotheks-D: 2109663793242023

Bestell dir jetzt deinen Test-Sensor und probiere aus, wie einfach und
schmerzfrei Zuckermessen mit FreeStyle Libre ist!
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CE QUE PERMETTENT LES DONNEES

— Prés de la moitié des Américaines et Américains
(43 %) pensent que leur téléphone les écoute

— Deux tiers des Britanniques (66 %) ont déja
remarqué une publicité ciblée apres avoir parlé
d'un produit

Consumer Reports (2019), YouGov (2021)

GDI

Majority of smart phone and smart home device owners believe
their device is listening to their conversations without being
prompted

How likely do you think it is that the following devices are actively listening to you without being prompted? % of people
who own the following device

B Very likely Fairly likely Don't know Fairly unlikely [Jll Very unlikely

Smart home device 30 10
Smart phone 30 11
Tablet _ 29 14
Laptop _ 23 14

YouGov 18 - 21 June 2021



CE QUE PERMETTENT LES
DONNEES

— Localisation, achats, historique de navigation,
environnement social : ces données permettent déja
de prédire tres précisément les intéréts d'une
personne

— Ce n’est ni de la magie ni un microphone : c'est le
pouvoir des données

— Aussi appelé «publicité ciblée»
—> publicité ciblée a l'aide d’algorithmes




NOUS NOUS CONFIONS DAVANTAGE A GOOGLE QU’A NOS
PROCHES

68 %

préferent interroger Internet cherchent sur Google des changeraient de comportement
plutét que leur famille et leurs choses dont ils ne parleraient a si leur historique de recherche
proches personne était public

Enquéte ExpressVPN, n = 2’000 adultes — Royaume-Uni (juin 2022)

GDI



, How Target Iigured Out A Teen Girl Was
LE POUVOIR DES DONNEES Pregnant Before Her Father Did

& v

— La chaine de supermarchés américaine Target a fait
développer un systeme permettant de prédire une
grossesse a partir des achats.

— Environ 25 produits ont ainsi été identifiés. Achetés
conjointement, ils peuvent révéler une grossesse et
méme permettre d'estimer approximativement la
date de I'accouchement.

— Exemples : lotion non parfumée, compléments de
magnésium, de calcium et de zinc, grands paquets
de boules de coton et gants de toilette.

New York Times Magazine (2012), Forbes (2012)

GDI



GDI

COLLECTEES PLUTOT QU'ECOUTEES

Localisation et déplacements
Achats et tickets de caisse
Navigation, recherches, likes
Démographie et revenus

Environnement social et contacts

Evénements de vie (mariage,
naissance)

Data brokers et

plateformes
mise en relation systématique

Prédiction précise

enceinte ?
prét a déménager ?

prét a acheter ?




LES DONNEES PEUVENT
SAUVER DES VIES

84 %

de fiabilité pour la décés dus a une chute par
détection de la fibrillation  an en Suisse — la montre §
auriculaire par une montre  détecte la chute et donne 4
connectée I"alerte A

wr My Apple Watch saved my life

Stephen Pollard was lying in bed when his heart rate soared. He

Stanford (2019), Bureau de prévention des accidents (2024) had no idea of the d er — but his device did
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MESURER VAUT MIEUX QUE DEMANDER

Part respectant les recommandations en matiere Apport calorique quotidien
d’activité physique Adultes en surpoids, Etats-Unis
Adultes, Etats-Unis

1028 kcal
<5%
Autoévaluation Mesure (capteur) Autoévaluation Mesure

Troiano et al. (2008), Lichtman et al. (1992)
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QUALITE DES DONNEES ET
CONTROLE

C’est pourquoi il est particulierement important
gue notre boussole des données indique la bonne

direction dans le systeme de santé, notamment
dans le domaine des soins.
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La question n'est pas de savoir si nous
collecterons toujours plus de données mais si
nous saurons le faire avec la qualité et le sens

des responsabilités qu'exigent les données de
santé.

GDI
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LA SUISSE CONNAIT UN VIEILLISSEMENT STRUCTUREL

Alterspyramide der Schweiz 1981-2055 Bevslkerung Anteil 65-+
Standige Wohnbevdlkerung, ab 2025: Referenzszenario des BFS 6,37 Mio. 13,9 % 1 9 8 1
BEOBACHTUNG
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Quelle: BFS - ESPOP/STATPOP (1981-2024); Bevdlkerungsszenarien 2025-2055, Referenzszenario A-00-2025

Bundesamt fiir Statistik (2025)
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LA SUISSE CONNAIT UN VIEILLISSEMENT STRUCTUREL

Bundesamt fiir Statistik (2025)

GDI

Alter

Alterspyramide der Schweiz 1981-2055 Bevblkerung Anteil 65+
standige Wohnbevolkerung, ab 2025: Referenzszenario des BFS 10,47 Mio. 25,5 % 2 O 5 5

SZENARIO (Referenz)
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Quelle: BFS - ESPOP/STATPOP (1981-2024); Bevolkerungsszenarien 2025-2055, Referenzszenario A-00-2025
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LA CLIENTELE PRINCIPALE DE L'AIDE ET SOINS A DOMICILE

VA DOUBLER
62 %

des clientes et clients de 65 ans ou plus
bénéficiant de soins a domicile ont déja 80
ans ou plus

Personnes de 80 ans ou plus en Suisse

+100%

1'006'000

S

503’000

En EMS:81 %

2023 2050

Obsan (2025 - scénarios de I'OFS 2025)

GDI



DAVANTAGE DE BESOINS, MOINS DE PERSONNEL

x1,4

augmentation du volume des postes a plein temps supplémentaires
prestations d'aide et de soins a seront nécessaires rien que pour
domicile d'ici a 2040 I'’Aide et soins a domicile d'ici a 2040

Obsan (2025 - scénarios de I'OFS 2025), Obsan (2021 - sorties de la profession)
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professionnelles et professionnels des
soins en age de travailler ont quitté
leur métier
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LES DONNEES SONT LA

aa6ada

Les organisations qui fournissent les données
accompagnent environ la moitié des clientes et
clients de I'Aide et soins a domicile en Suisse.

Magazine ASD (2023), Aide et soins a domicile Suisse (2025)
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Données anonymisées

S

HomeCareData

pool national de données de I'Aide et soins a domicile
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LE DATA BROKER QUI FAIT DEFAUT

B HomeCareData
B Assurances

B Consultations médicales _ _
mise en relation

systématique
B Hopitaux

B Thérapie

Conseil fédéral (2022), OCDE (2019), ICIS (2025), THL (2024)
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L'IA FAIT SON ENTREE DANS
LES SOINS

41x

par jour — les personnes des établissements
agees interagissent avec ~ médico-sociaux japonais
leur IA d'accompagnement  utilisent déja des robots
de soins

NYSOFA (2026), Tosaka et al. (2026)
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LE PROGRES A LUI AUSSI
DEUX VISAGES

— Les données sont nécessaires pour relever les défis
de demain

— Comme dans de nombreux domaines, le progres
technologique entraine aussi des effets indésirables

Exemple environnement :

— La production de technologies pése sur
I'environnement, mais le progrés technologique offre
aussi un immense potentiel pour relever les défis du
changement climatique

GDI
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LES DONNEES — LA
BOUSSOLE POUR L'AVENIR

Les données de santé sont sensibles. Elles
présentent des risques pour les patientes et
patients ainsi que pour la société. Mais les
possibilités qu’elles offrent sont bien plus
grandes, et leur utilisation est indispensable pour
relever avec assurance les défis de demain.

GDI




G D I GOTTLIEB DUTTWEILER
INSTITUTE

Le pouvoir des données : opportunités et risques pour le systeme de santé

Dr. Gian-Luca Savino est Senior Researcher et conférencier au Gottlieb Duttweiler
Institut. Titulaire d’'un doctorat en informatique de la HSG, il analyse les tendances
technologiques mondiales et leurs effets sur les entreprises, I'économie et |a
société.

Ses recherches portent sur les interactions entre I'étre humain et la machine. Il
étudie les effets sociétaux de I'avancée technologique ainsi que les conséquences
qui en découlent pour I'économie et la société.

CREATING

GDI

GOTTLIEB DUTTWEILER INSTITUTE
LANGHALDENSTRASSE 21
CH-8803 RUSCHLIKON/ZURICH

+41 44724 61 11
INFO@GDI.CH

DR. GIAN-LUCA SAVINO
SENIOR RESEARCHER

+41 44724 6212
GIAN-LUCA.SAVINO@GDI.CH
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